
นโยบายการบริหารความเส่ียง ฉบับทบทวนประจ าปี 2569 ได้รับอนุมัติจากทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2569 เมื่อวันที่ 29 มกราคม     
พ.ศ. 2569 และมีผลบังคับใช้กับบริษัท กลุ่มสมอทอง จ ากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย ตั้งแต่วันที่ 16 กุมภาพันธ ์พ.ศ. 2569 เป็นต้นไป จนกว่าจะมีการ
เปลี่ยนแปลงหรือยกเลิก 

  
 

 
 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง  
(Risk Management Policy) 

 

บริษัท กลุ่มสมอทอง จ ากัด (มหาชน) 
 
 
 

 
 
 
 
 

 



บันทึกการแก้ไขนโยบายการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) 
 

ล าดับ วันที่ได้รับอนุมัติ วันที่บังคับใช้ รายละเอียดการแก้ไข 
 
 
1 

10/07/2562 
(ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครั้งที่ 8/2562) 

01/08/2562 นโยบายบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) ฉบับแรก 

2 
27/05/2563 

(ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครั้งที่ 5/2563) 

04/06/2563 

นโยบายบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) ฉบับ
แก้ไขคร้ังท่ี 1  
1) แก้ไขรายละเอยีดหน้าท่ีรบัผิดชอบคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง 
2) เพิ่มเตมิหน้าที่รับผิดชอบของ ฝ่ายบริหารระบบคณุภาพ ความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม (QSHE) และฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3) แก้ไขเกณฑ์การประเมินผลกระทบท่ีไม่ใช่ทางด้านการเงิน 
4) เพิ่มเตมิหัวข้อกรอบระยะเวลากิจกรรมด าเนินการด้านการบริหาร

ความเสีย่ง 

3 
19/05/2564 

(ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครั้งที่ 4/2564) 

27/05/2564 

นโยบายบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) ฉบับ
แก้ไขคร้ังท่ี 2 
1) แก้ไขรายละเอยีดหน้าท่ีรบัผิดชอบคณะท างานบรหิารความเสี่ยง 
2) แก้ไขเกณฑ์การประเมินผลกระทบทางด้านการเงิน 

 
 
4 

15/11/2564 
(ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครั้งที่ 10/2564) 

22/11/2564 
นโยบายบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) ฉบับ
แก้ไขคร้ังท่ี 3 
แก้ไขเกณฑ์การประเมินผลกระทบทางด้านการเงิน 

5 
28/04/2566 

(ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครั้งที่ 4/2566) 

15/05/2566 

นโยบายบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) ฉบับ
แก้ไขคร้ังท่ี 4 
1) แก้ไขนิยามข้อ 3.4. บุคลากรและ 3.5. ผู้บริหาร 
2) แก้ไข เพิ่มเตมิข้อ 6.2.2. บทบาท หน้าท่ีและความรับผิดชอบของ 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
3) เพิ่มเตมิข้อ 6.3.1. ประเภทความเสี่ยง โดยเพิ่มความเสี่ยงดา้นตลาด 

(Market Risk) 
4) เพิ่มเตมิข้อ 6.3.2. ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) ด้านตลาด 
5) แก้ไขข้อ 6.4.1. เกณฑ์การประเมนิความเสีย่งด้านผลกระทบ    

ตารางที่ 3 เกณฑ์การประเมินผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงิน 
ด้านกฎระเบียบ และข้อบังคับ 



ล าดับ วันที่ได้รับอนุมัติ วันที่บังคับใช้ รายละเอียดการแก้ไข 

6) แก้ไขตารางที่ 5 แนวทางการตอบสนองต่อความเสี่ยง และการ
รายงานความเสี่ยง ในส่วนของแนวทางการรายงานความเสี่ยง
ระดับสูง  

 
6 

 
 
 

27/01/2567 
(ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครั้งที่ 2/2567) 

 
01/02/2567 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) ฉบับ
แก้ไขคร้ังท่ี 5 
1) แก้ไขช่ือนโยบายเป็นนโยบายการบริหารความเสี่ยง 
2) เพิ่มเตมิค านิยามข้อ 2.4. “อ านาจควบคุมกิจการ” 
3) แก้ไขข้อ 5.2.1. บทบาท หน้าท่ี และความรับผดิชอบในการบริหาร

ความเสีย่งของคณะกรรมการบริษทั 
4) แก้ไขข้อ 5.2.2. บทบาท หน้าที่ และความรับผดิชอบในการบริหาร

ความเสีย่งของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ข้อ 3) โดยเอา
ข้อความ “ความเสีย่งท่ีเกิดขึ้นใหม ่(Emerging Risk)” ออก 

5) เพิ่มเตมิข้อ 6) ในข้อ 5.2.3. บทบาท หน้าท่ี และความรับผดิชอบใน
การบริหารความเสี่ยงของคณะท างานบริหารความเสีย่ง 

6) แก้ไขข้อ 5.4.1. เกณฑ์การประเมนิความเสีย่งด้านผลกระทบ ตาราง
ที ่2 เกณฑ์การประเมินผลกระทบทางด้านการเงิน 

7) เพิ่มเตมิแนวทางการตอบสนองต่อความเสีย่ง และการรายงานความ
เสี่ยงกรณีที่เป็นความเสีย่งด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สิ่งแวดล้อม 

8) แก้ไขตารางที่ 6 กรอบระยะเวลากิจกรรมด าเนินการด้านการบริหาร
ความเสีย่ง 

7 
27/01/2568 

(ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครั้งที่ 1/2568) 

01/02/2568 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) ฉบับ
ทบทวนประจ าปี 2568 (แก้ไขคร้ังท่ี 6) 

1) แก้ไขตารางที่ 3 เกณฑ์การประเมนิผลกระทบท่ีไม่ใช่ทางด้าน
การเงิน โดยแกไ้ขหัวข้อ ด้านกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ แยกเป็น
หน่วยงานภายนอก และบริษัทและบริษัทย่อย 

2) แก้ไขข้อ 8 การทบทวนนโยบาย เป็นบริษัทจะเสนอต่อ
คณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาทบทวนนโยบายฉบับนี้ตามความ
เหมาะสม อย่างน้อยปลีะ 1 ครั้ง 

9 

27/03/2568 
(ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครั้งที ่1/2568) 

(หลังแปรสภาพ) 

01/04/2568 
นโยบายการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) ฉบับ
ที่ 2568/1 (แก้ไขคร้ังท่ี 7) 

บริษัทแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ ากัด 



ล าดับ วันที่ได้รับอนุมัติ วันที่บังคับใช้ รายละเอียดการแก้ไข 

10 
29/01/2569 

(ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครั้งที ่1/2569) 

16/02/2569 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) ฉบับ
ทบทวนประจ าปี 2569 (แก้ไขคร้ังท่ี 8) 

1) แก้ไขข้อ 5.1. โครงสร้างการก ากับดูแลทางด้านความเสีย่ง 
2) แก้ไขข้อ 5.2 บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบในการบริหาร

ความเสีย่ง โดยเพิม่หน้าที่รับผิดชอบของ 5.2.3 คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 5.2.4 คณะกรรมการบริหาร 5.2.5 คณะท างานบริหาร

ความเสีย่ง 5.2.6 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ประธานเจ้าหน้าท่ี

บริหารการเงิน 5.2.7 หน่วยงานตรวจสอบภายใน และแกไ้ข 5.2.8 

หน้าท่ีรับผดิชอบของทีมงานบริหารความเสี่ยงแตล่ะฝ่าย 

3) แก้ไขตารางที่ 3 เกณฑ์การประเมนิผลกระทบท่ีไม่ใช่ทางด้าน

การเงิน โดยเพิ่มเติมผลกระทบท่ีไม่ใช่ทางด้านการเงิน “การ

ด าเนินงาน การบรหิารจดัการ และการบรรลเุป้าหมายองค์กร” 

4) แก้ไขตารางที่ 5 แนวทางการตอบสนองต่อความเสี่ยง และการ

รายงานความเสี่ยง 
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นโยบายการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) 

บริษัท กลุ่มสมอทอง จ ากัด (มหาชน) 

บริษัท กลุ่มสมอทอง จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) และบริษัทย่อย ตระหนักถึงความส าคัญต่อการบริหารจัดการ

องค์กรที่ดี เพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้เติบโตอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ บริษัทจึงได้จัดท านโยบายการบริหารความเสี่ยง (Risk 

Management Policy)  ขึ้นเพื่อใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการบริหารความเสี่ยงของบริษัทและบริษัทย่อย เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทจะ

สามารถบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว ้พร้อมท้ังรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสภาพแวดล้อมทาง

ธุรกิจ 

1. วัตถุประสงค ์

1.1. เพื่อก าหนดกรอบการปฏิบัติ ในการบริหารความเสี่ยงให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กรตาม

มาตรฐานสากล และสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน เพื่อให้บริษัทบรรลุวัตถุประสงค์หรือ

เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

1.2. เพื่อก าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพสูงสุดและอยู่ในระดับที่องค์กรสามารถยอมรับได้   

1.3. เพื่อก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละส่วนงาน ในการระบุ ประเมิน บริหารจัดการ ควบคุมและติดตาม

ความเสี่ยงที่ระบุไว้อย่างเหมาะสม รวมทั้งตระหนักถึงการเป็นเจ้าของความเสี่ยง และบริหารความเสี่ยงร่วมกัน

ภายใต้หน้าท่ีความรับผิดชอบ 

1.4. เพื่อสื่อสาร ถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงให้กับพนักงาน และส่งเสริมให้พนักงานตระหนักถึง

ความส าคัญในการบริหารความเสี่ยงร่วมกันจนเป็นวัฒนธรรมขององค์กร 
 

2. ค านิยาม 

2.1. “นโยบาย” หมายถึง นโยบายการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) 

2.2. “บริษัท” หมายถึง บริษัท กลุ่มสมอทอง จ ากัด (มหาชน) 

2.3. “บริษัทย่อย” หมายถึง กิจการที่มีลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ดังนี้  

(1) กิจการที่บริษัทมีอ านาจควบคุมกิจการ 

(2) กิจการที่บริษัทตาม (1) มีอ านาจควบคุม  

(3) กิจการที่อยู่ภายใต้อ านาจควบคุมกิจการของบริษัทตาม (2) ต่อไปเป็นทอดๆ โดยเริ่มจากการอยู่ภายใต้

อ านาจควบคุมกิจการของบริษัทตาม (2) 

2.4. “อ านาจควบคุมกิจการ” หมายถึง การมีความสัมพันธ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ดังนี ้

(1) การถือหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงในบริษัทเกินกว่าร้อยละ 50 ของจ านวนสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัทน้ัน 

(2) การมีอ านาจควบคุมคะแนนเสียงส่วนใหญ่ในที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม 

หรือไม่ว่าเพราะเหตุอื่นใด 
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(3) การมีอ านาจควบคุมการแต่งตั้งหรือถอดถอนกรรมการตั้งแต่กึ่งหนึ่งของกรรมการทั้งหมดไม่ว่าโดยตรง

หรือโดยอ้อม 

2.5.  “บุคลากร” หมายถึง กรรมการ ผู้บริหาร ท่ีปรึกษา พนักงาน และลูกจ้าง  

2.6.  “ผู้บริหาร” หมายถึง ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร กรรมการผู้จัดการ (หมายรวมถึงประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

การเงิน) รองกรรมการผู้จัดการ 

2.7. “พนักงาน” หมายถึง พนักงานของบริษัท และบริษัทย่อย ทั้งที่เป็นพนักงานประจ า พนักงานรายวัน  พนักงาน

ทดลองงาน และพนักงานตามสัญญาจ้าง (ช่ัวคราว) 

2.8. “ความเสี่ยง” หมายถึง ความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งจะเกิดขึ้น และส่งผลให้บริษัทไม่สามารถ

บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ได้ 

2.9. “ปัจจัยเสี่ยง” หมายถึง ปัจจัยหรือสาเหตุด้านต่าง ๆ ที่ก่อให้เกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ ซึ่งท าให้บริษัทไม่

บรรลุวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

2.10. “การบริหารความเสี่ยงองค์กร” (Enterprise Risk Management) หมายถึง กระบวนการที่จัดท าขึ้นโดย

คณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน เพื่อระบุเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งส่งผลกระทบต่อบริษัท และจัดการ

ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เพื่อให้เช่ือมั่นว่าบริษัทจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่

ก าหนดไว ้

2.11. “ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้” (Risk Appetite) หมายถึง ระดับความเสี่ยงท่ีบริษัทยอมรับได้เมือ่เกิดเหตกุารณ์

ความเสี่ยงข้ึนแล้ว บริษัทยังสามารถด าเนินธุรกิจ และบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว ้

2.12. “เจ้าของความเสี่ยง” หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคล ซึ่งมีหน้าที่ความรับผิดชอบโดยตรงต่อการบริหารความ

เสี่ยง ใด ๆ โดยเจ้าของความเสี่ยงมีหน้าที่ในการระบุความเสี่ยงภายใต้ขอบเขตงานที่รับผิดชอบ รวมทั้งก าหนด

แผนการบริหารความเสี่ยงเพิ่มเติม เพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับความเสี่ยงท่ีองค์กรยอมรับได้ 
 

3. ขอบเขตของนโยบาย 

นโยบายฉบับนี้ให้มีผลบังคับใช้กับบริษัทและบริษัทย่อย 

4. กรอบนโยบายการบริหารความเสี่ยง  

4.1. ก าหนดให้บริษัทมีกรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กรตามแนวทางของ The Committee of Sponsoring 

Organizations of the Treadway Commission, Enterprise Risk Management – Integrated Framework 

(COSO-ERM) เพื่อให้บริษัทสามารถจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ 

4.2. ก าหนดให้บริษัทน ากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาเป็นส่วนหนึ่งในการจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนธุรกิจและการ

บริหารโครงการที่มีความส าคัญ ทั้งนี้ เพื่อมุง่ใหบ้ริษัทสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว ้

4.3. ก าหนดให้การบริหารความเสี่ยงเป็นความรับผิดชอบของผู้บริหารและพนักงานทุกระดับช้ัน โดยมีการด าเนินการ

อย่างบูรณาการทั่วทั้งองค์กร รวมถึงตระหนัก และให้ความส าคัญในการบริหารความเสี่ยงต่าง ๆ ที่อยู่ใน
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กระบวนการท างานภายในหน่วยงาน รวมทั้งการต่อต้านคอร์รัปชันให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เพียงพอและ

เหมาะสม  

4.4. ก าหนดให้มีการพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยง รวมถึงการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้

สนับสนุนการจัดท ารายงานต่าง ๆ ให้แก่ ผู้บริหาร คณะท างานบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยง และคณะกรรมการบริษัทรับทราบและพิจารณาอย่างถูกต้องและทันต่อสถานการณ์ 
 

5. กรอบการบริหารความเสี่ยง 

5.1. โครงสร้างการก ากับดูแลทางด้านความเสี่ยง 

บริษัทได้ก าหนดโครงสร้างการบริหารความเสี่ยง และก าหนดบทบาทหน้าท่ีและความรบัผิดชอบของผู้ที่เกี่ยวข้อง
ในกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างชัดเจน เพื่อให้การบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการก ากับดูแลกิจการมี
ความเหมาะสม โปร่งใส และตรวจสอบได้ ดังนี้ 

หน่วยงานบริหารความเสี่ยงระดับปฏิบัติการ (First Line of Defense) ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร ประธาน 
เจ้าหน้าท่ีบริหาร ประธานเจ้าหน้าที่บริหารการเงิน ทีมงานบริหารความเสี่ยงของแต่ละฝ่าย  

หน่วยงานก ากับ ดูแล และสนับสนุนการบริหารความเสี่ยง (Second Line of Defense) ได้แก่ คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง คณะท างานบริหารความเสีย่ง และฝ่ายกลยุทธ์องค์กรหน่วยงานตรวจสอบ (Third Line of Defense) ได้แก่ 
คณะกรรมการตรวจสอบ และหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดังแผนภาพที่ 1 
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แผนภาพที่ 1 โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 
 

5.2. บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง 

5.2.1. คณะกรรมการบริษัท มีหน้าที่รับผิดชอบ ดังนี ้

1) แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

2) ก ากับดูแล พิจารณาและอนุมัตินโยบายการบริหารความเสี่ยง  แผนการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง 

ทะเบียนความเสี่ยงระดับองค์กรและแผนจัดการความเสี่ยง โดยการระบุความเสี่ยง ประเมินผล

กระทบและโอกาสที่เกิดขึ้นของความเสี่ยงที่ระบุไว้เพื่อจัดล าดับความเสี่ยง และมีวิธีจัดการความ

เสี่ยงท่ีเหมาะสม รวมทั้งก าหนดระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ของกิจการและทบทวนอย่างน้อยปีละ 1 

ครั้ง 

3) ติดตามและประเมินประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอและให้ความส าคัญกับ

สัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า รวมทั้งสนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสมทั่วทั้ง

องค์กร 

------------------ สายการรายงาน/ประสานงาน (Reporting /Communication Line)

สายงานการบริหาร (Management Line)

คณะกรรมการบรษิทั
(Board of Directors)

คณะกรรมการตรวจสอบ
(Audit Committee: AC)

คณะกรรมการบรหิาร
(Executive Committee: ExCom)

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง
(Risk Management Committee: RMC)

ประ านเจา้หนา้ทีบ่รหิาร
(Chief Executive Officer: CEO)

คณะท างานบรหิารความเสีย่ง
(Risk Management Team: RMT)

ตรวจสอบภายใน
(Internal Audit: IA)

ทีมงานบรหิารความเสีย่งของแตล่ะ  าย 
(Department Risk Management )

ประ านเจา้หนา้ทีบ่รหิารการเงนิ
(Chief Financial Officer: CFO)

  ายกลยุท ์องคก์ร
(Corporate Strategy)
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4) ดูแลให้กิจการประกอบธุรกิจให้เป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานที่เกี่ยวข้องทั้งของในประเทศ 

และระดับสากล 

5) ในกรณีที่บริษัทมีบริษัทย่อย คณะกรรมการจะน าผลประเมินระบบควบคุมภายในและการบริหาร

ความเสี่ยงมาเป็นส่วนหน่ึงของการพิจารณาตามข้อ 1) - 4) ด้วย 

5.2.2. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีหน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้ 

1) ก าหนดนโยบาย กรอบและแนวปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยง การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 

และการพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืน รวมถึงการทบทวนนโยบายเป็นประจ าอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

เพื่อความสอดคล้องและเหมาะสมกับสภาพการด าเนินธุรกิจ และเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท

พิจารณาอนุมัติ 

2) แต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยง เพื่อให้การสนับสนุนกระบวนการและกิจกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง รวมทั้งการพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืน 

3) พิจารณาและให้ความเห็นชอบทะเบียนความเสี่ยงระดับองค์กร ซึ่งระบุความเสี่ยง เจ้าของความ

เสี่ยง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) ผลการประเมินความเสี่ยง แนวทางและ

มาตรการควบคุมในปัจจุบัน และแผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีการบริหาร

ความเสี่ยงท่ีเพียงพอและเหมาะสม และเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ 

4) จัดให้มีการสื่อสารความเสี่ยงองค์กรให้พนักงานทุกระดับได้รับทราบ เพื่อให้พนักงานได้ตระหนักถึง

ปัจจัยความเสี่ยงท่ีจะส่งผลกระทบต่อเป้าหมายของบริษัท 

5) ก ากับ ดูแล ติดตาม และประเมินประสิทธิผลของการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงการปฏิบัติ

ตามนโยบายการบริหารความเสี่ยง  และหลักเกณฑ์ที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องก าหนด 

6) ก ากับ ดูแล การด าเนินงานด้านความยั่งยืนขององค์กร และการเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืนต่อผู้มี

ส่วนได้เสีย รวมถึงการทบทวนเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

7) รายงานปัจจัยเสี่ยงที่ส าคัญขององค์กร รวมถึงสถานะของความเสี่ยง แผนจัดการความเสี่ยง ความ

คืบหน้าการด าเนินการตามแผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม และผลของการบริหารความเสี่ยงให้

คณะกรรมการบริษัทรับทราบทุกไตรมาส และในกรณีที่มีปัจจัยหรือเหตุการณ์ส าคัญ ซึ่งอาจกระทบ

ต่อบริษัทและ/หรือผู้มีส่วนได้เสียอย่างมีนัยส าคัญ ต้องรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อทราบ

และพิจารณาโดยเร็วที่สุด 

8) สื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูล และประสานงานเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในกับ

คณะกรรมการตรวจสอบ 

9) ปฏิบัติหน้าท่ีอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 
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5.2.3. คณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้ 

1) สอบทานให้บริษัทและบริษัทย่อยมีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม เพียงพอ 

และมีประสิทธิผลในประเด็นความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของบริษัทและบริษัท

ย่อย ท้ังในระยะสั้น และระยะยาว 

2) รับทราบและพิจารณาข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน รวมถึงให้ข้อคิดเห็น

และข้อเสนอแนะตามความเหมาะสม 

3) หารือกับหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญของบริษัทและ

บริษัทย่อย เพื่อพิจารณาความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน และติดตามให้ฝ่ายบริหาร

ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้อง 

5.2.4. คณะกรรมการบริหาร มีหน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้ 

1) ก าหนดทิศทาง และติดตามการด าเนินงานของฝ่ายบริหาร เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายในเป็นไปตามกรอบนโยบาย  และแนวทางการบริหารความเสี่ยงท่ีองค์กรก าหนด 

2) รับทราบและพิจารณาประเด็นความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญขององค์กร และจัดให้มีการรายงานข้อมูลด้าน

การบริหารความเสี่ยง ผ่านคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  รวมถึงให้การช้ีแจงข้อมูลต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบตามกรณทีี่ได้รับการร้องขอหรือในกรณีที่มีเหตุการณ์ความเสี่ยงท่ีมีนัยส าคัญ 

5.2.5. คณะท างานบริหารความเสี่ยง มีหน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้ 

1) ด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามนโยบาย กรอบ แนวทาง และกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่

ก าหนดขึ้นโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

2) รับผิดชอบการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร วิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยงท่ีมีนัยส าคัญในระดับ

องค์กรก่อนน าเสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง รวมถึงรับทราบ พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ และ

ให้ความเห็นมาตรการหรือแผนปฏิบัติงาน เพื่อจัดการความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 

3) รับทราบและทบทวนรายงานการบริหารความเสี่ยงและรายงานที่เกี่ยวข้อง รวมถึงติดตามความ

คืบหน้า ของผลการด าเนินตามแผนการบริหารความเสี่ยง และแนวโน้มความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 

4) ให้ค าแนะน าในการด าเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง รวมถึงส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกฝ่ายน า

การบริหารความเสี่ยงไปปฏิบัติใช้ เพื่อเป็นการปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงอย่าง

ต่อเนื่อง และสร้างการบริหารความเสี่ยงเป็นวัฒนธรรมองค์กรให้พนักงานทุกระดับ มีความตระหนัก

ถึงความส าคัญของความเสี่ยง 

5) รับผิดชอบงานในส่วนของหน้าท่ีรับผิดชอบของคณะท างานคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามนโยบายการ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

6) ก าหนดให้มีการประชุมคณะท างานบริหารความเสี่ยงอย่างน้อยปีละ 4 ครั้ง และรายงานสถานะของ

ความเสี่ยงที่ส าคัญขององค์กร และผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเป็น

ประจ าอย่างน้อยปีละ 4 ครั้ง หรือทันทีเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงท่ีเป็นสาระส าคัญ 
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7) ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

5.2.6. ประ านเจ้าหน้าที่บริหาร ประ านเจ้าหน้าที่บริหารการเงิน มีหน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้ 

1) บริหาร จัดการ และควบคุมความเสี่ยงที่เกิดจากการด าเนินงานของบริษัทและบริษัทย่อยให้อยู่ใน

ระดับที่ยอมรับได้ และเป็นไปตามนโยบาย กรอบ และแนวทางการบริหารความเสี่ยงท่ีคณะกรรมการ

บริษัทก าหนด 

2) บูรณาการการบริหารความเสี่ยงเข้ากับการก าหนดกลยุทธ์ แผนธุรกิจ แผนการเงิน และการตัดสินใจ

ที่มีนัยส าคัญขององค์กร 

3) ระบุ ประเมิน และติดตามความเสีย่งท่ีอยู่ในความรับผิดชอบ รวมถึงความเสี่ยงท่ีมีนัยส าคัญและความ

เสี่ยงเกิดใหม่ (Emerging Risks) พร้อมก าหนดและด าเนินการตามแผนจัดการความเสี่ยงอย่าง

เหมาะสม 

4) จัดให้มีและดูแลให้หน่วยงานภายใต้ความรับผิดชอบด าเนินการตามแผนจัดการความเสี่ยงท่ีก าหนดไว้

อย่างต่อเนื่อง 

5) ส่งเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ีดีแก่ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 

6) รายงานข้อมูลและประเด็นความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญต่อคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง และคณะกรรมการบริษัท รวมถึงให้ความร่วมมือกับหน่วยงานก ากับ ดูแล และสนับสนุน

การบริหารความเสี่ยงตามกรอบที่ก าหนด 

5.2.7. หน่วยงานตรวจสอบภายใน มีหน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้ 

1) ตรวจสอบและประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการบริหารความเสี่ยง การควบคุม

ภายใน และกระบวนการก ากับดูแลกิจการของบริษัทอย่างเป็นอิสระ 

2) จัดท าและด าเนินการตามแผนการตรวจสอบภายในประจ าปีโดยยึดแนวคิดการตรวจสอบตามความ

เสี่ยง (Risk-Based Internal Audit) และให้สอดคล้องกับความเสี่ยงท่ีมีนัยส าคัญของบริษัท 

3) ประเมินความเหมาะสมของกระบวนการระบุ ประเมิน ติดตาม และรายงานความเสี่ยง รวมถึงการ

ด าเนินการตามแผนการจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานต่าง ๆ 

4) ตรวจสอบความเพียงพอและประสิทธิผลของมาตรการควบคุมภายใน รวมถึงการปฏิบัติตามนโยบาย 

ระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย และข้อก าหนดที่เกี่ยวข้อง 

5) รายงานผลการตรวจสอบ ข้อค้นพบ และข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และติดตามการ

แก้ไขปรับปรุงของฝ่ายบริหารให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่เหมาะสม 

6) ประสานงานและแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านการบริหารความเสี่ยง เพื่อสนับสนุน

การพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของบริษัทอย่างต่อเนื่อง 

5.2.8. ทีมงานบริหารความเสี่ยงแต่ละ  าย มีหน้าที่รับผิดชอบ ดังนี ้

1) ระบุ วิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญของฝ่ายตนเอง รวมถึงจัดท าและทบทวนแผน

บริหารความเสี่ยงและมาตรการควบคุมความเสี่ยงที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนให้บริษัทสามารถบรรลุ
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วัตถุประสงค์ตามแผนธุรกิจและกลยุทธ์ที่ก าหนด พร้อมทั้งจัดท ารายงานการบริหารความเสี่ยงของ

ฝ่าย และแผนบริหารความเสี่ยงเพิ่มเติม เพื่อน าเสนอให้คณะท างานบริหารความเสี่ยงพิจารณา 

2) ด าเนินการบริหารและควบคุมความเสี่ยงในกระบวนการปฏิบัติงานของฝ่ายตนเอง  ตามนโยบาย 

กรอบ แนวทาง และกระบวนการบริหารความเสี่ยงท่ีก าหนด รวมถึงติดตามและรายงานสถานะความ

เสี่ยงและประสิทธิผลของมาตรการควบคุมความเสี่ยงต่อคณะท างานบริหารความเสี่ยง 

5.2.9.   ายกลยุท ์องค์กร มีหน้าทีร่ับผิดชอบ ดังนี ้

1) จัดท า ปรับปรุง นโยบาย กรอบการบริหารความเสี่ยง เพื่อน าเสนอต่อคณะท างานบริหารความเสี่ยง 

พิจารณาให้ความเห็น และน าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริษัทเพื่อ

พิจารณาอนุมัติต่อไป 

2) ให้การสนับสนุนในการระบุ ประเมินความเสี่ยงและก าหนดแผนและ/หรือมาตรการจัดการความเสี่ยง

เพิ่มเติม 

3) รวบรวมข้อมูลความเสี่ยงและแนวทางการบริหารความเสี่ยงจากทีมงานบริหารความเสี่ยงของแต่ละ

ฝ่าย เพื่อวิเคราะห์และจัดท ารายงานความเสี่ยง ความคืบหน้าของแผนและมาตรการจัดการความ

เสี่ยง ส าหรับรายงานต่อคณะท างานบริหารความเสี่ยงเป็นประจ าอย่างน้อยปีละ 4 ครั้ง หรือในกรณีที่

เกิดเหตุ การเปลี่ยนแปลงท่ีเป็นสาระส าคัญต่อบริษัทตามกรอบการรายงานความเสี่ยงท่ีก าหนด 

4) ติดตามและเปรียบเทียบผลการบริหารความเสี่ยงกับแผนปฏิบัติงาน และเป้าหมายการบริหารความ

เสี่ยง ทีก่ าหนด รวมถึงปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน เพื่อรายงานต่อคณะท างานบริหารความ

เสี่ยงและคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

5) จัดให้มีการประชุมคณะท างานบริหารความเสี่ยงเป็นประจ าอย่างน้อยปีละ 4 ครั้ง 

6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเรื่องข้อมูลความเสี่ยงและระบบการบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจน  มี

ประสิทธิภาพ และทันกาล รวมทั้งด าเนินการสื่อสารให้ค าแนะน า และจัดฝึกอบรมเรื่องระบบการ

บริหารความเสี่ยงให้กับทุกหน่วยงาน 

7) สื่อสารและประสานงานกับผู้ตรวจสอบภายใน เพื่อเช่ือมโยงข้อมูลความเสี่ยงและการควบคุมภายใน

ส าหรับการวางแผนการตรวจสอบและการสอบทานประสิทธิภาพของมาตรการหรือการควบคุมที่

ก าหนดขึ้น 

5.2.10.   ายบริหารระบบคุณภาพ ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม (QSHE) มีหน้าที่

รับผิดชอบ ดังนี้ 

1) ดูแล งานด้านบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องกับความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม 

2) รับผิดชอบรายงานความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม และส าเนา

เอกสารให้ฝ่ายกลยุทธ์องค์กร 

3) จัดท า ควบคุม แผนการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) ในเหตุการณ์ 

ดังต่อไปนี้ 
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• เหตุการณ์อุทกภัย 

• เหตุการณ์อัคคีภัย 

• เหตุการณ์โรคระบาด 

• เหตุการณ์ก๊าซรั่วไหล 

• เหตุการณส์ารเคมี/น้ ามัน รั่วไหล 

5.2.11.   ายเทคโนโลยีสารสนเทศ มีหน้าที่รับผิดชอบ จัดท า ควบคุม แผนการด าเนินธรุกิจอย่างต่อเนื่อง 

(Business Continuity Plan) ที่เกี่ยวข้องกับระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

5.3. ผังความเสี่ยงองค์กร 

ผังความเสี่ยงองค์กร (Risk Map) เป็นเครื่องมือท่ีจะช่วยให้การบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดย

จะช่วยให้ผู้ที่มีหน้าที่ในการระบุความเสี่ยงสามารถระบุความเสี่ยงได้ครบถ้วนทุกด้าน ภายใต้ กรอบแนวคิดเดียวกัน และช่วย

ให้ผู้บริหารได้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงองค์กรได้อย่างครบถ้วน และเข้าใจได้ง่ายในทิศทางเดียวกัน โดยผังความเสี่ยงองค์กร 

แบ่งเป็น 2 ระดับ ได้แก ่

ระดับที่ 1: ประเภทความเสีย่ง (Risk Category)  

ระดับที่ 2: ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) 

5.3.1. ประเภทความเสี่ยง (Risk Category) แบ่งเป็น 5 ประเภท ดังนี ้

1) ความเสี่ยงด้านกลยุท ์ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องกับการก าหนด 

แผนกลยุทธ์ แผนการด าเนินงาน และการน าแผนดังกล่าวไปปฏิบัติอย่างไม่เหมาะสม ไม่สอดคล้อง

กับนโยบาย เป้าหมาย โครงสร้างองค์กร รวมถึงการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายนอก อันส่งผล

กระทบต่อการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ นโยบายภาครัฐ สภาพเศรษฐกิจ การเมือง 

ภาวะการแข่งขัน เป็นต้น 

2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการปฏิบัติงาน

ของแต่ละกระบวนการหรือกิจกรรมภายในบริษัท รวมทั้งความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการข้อมูล

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลความรู้ต่าง ๆ เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดที่

ใช้ในการท างาน การก ากับดูแล เช่น ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน การทุจริต ความเสี่ยง

เกี่ยวกับบุคลากร ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น 

3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับนโยบายและขั้นตอนการ

บริหารจัดการด้านการเงินและการลงทุน เช่น ความเสี่ยงเกี่ยวกับโครงสร้างเงินทุน ความเสี่ยง

เกี่ยวกับการจัดท าบัญชีและรายงานทางการเงิน ความเสี่ยงเกี่ยวกับสภาพคล่องทางการเงิน ความ

เสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน อัตราดอกเบี้ย การบริหารจัดการลูกหนี้ การบริหารจัดการเงินลงทุน 

เป็นต้น 

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัตติามกฎระเบียบ (Compliance Risk) หมายถึง ความเสี่ยงจากการ 
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ฝ่าฝืนหรือไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ หรือกฎหมาย/ระเบียบที่มีอยู่ไม่

เหมาะสมหรือเป็นอุปสรรคในการปฏิบัติงาน เช่น ความเสี่ยงเกี่ยวกับข้อพิพาทและการฟ้องร้องกับ

ชุมชนรอบโรงงาน ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมบริเวณโรงงาน 

5) ความเสี่ยงด้านตลาด (Market Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากความผันผวนของราคาสินค้า

และวัตถุดบิ ซึ่งส่งผลต่อผลการด าเนินงาน โดยราคาจะเปลี่ยนแปลงตามอุปสงค์และอุปทานใน

ตลาด ซึ่งได้รบัผลกระทบจากหลายปัจจัย เช่น ภาวะเศรษฐกิจ สภาพอากาศ สถานการณ์ทาง

การเมือง การเปลี่ยนแปลงนโยบายรัฐบาล เทคโนโลยีและผลิตภัณฑท์ดแทน เป็นต้น 

5.3.2. ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) เป็นสาเหตุที่ส่งผลให้เกดิเหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ ปัจจัยเสี่ยง ประกอบด้วย

ปัจจัยต่าง ๆ ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง ภายใต้ประเภทความเสี่ยงแต่ละด้าน ดงัตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ประเภทความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง 

ประเภท 

ความเสี่ยง 
ด้านกลยุท ์ ด้านตลาด ด้านการปฏิบัติงาน ด้านการเงิน 

ด้านการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ 

ปัจจัยเสี่ยง 

• การก าหนด

วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

และคุณค่าองค์กร 

• การก าหนทิศทาง

และรูปแบบ 

การด าเนินธุรกิจ 

• การซ้ือ ขาย หรือ

ควบรวบกิจการ 

• การก าหนด

นโยบาย 

ด้านกลยุทธ์  

การวางแผน และ

การบังคับใช้ 

• กลยุทธ์ด้าน

เทคโนโลยี 

• โครงสร้างองค์กร 

• ความต่อเนื่องของ

ผู้บริหารและ

พนักงาน 

• ความผันผวน

ของราคาสินค้า

และวัตถุดิบ 

• การก าหนด

ราคาขาย

ผลิตภัณฑ์และ

ราคารับซ้ือ

วัตถุดิบ 

• ความผันผวน

ของราคาสินค้า

หรือวัตถุดิบ

ทดแทน 

 

• จ านวนบุคลากร 

• ทักษะและ

ความสามารถของ

บุคลากร 

• ความปลอดภัยในกา

ปฏิบัติงาน 

• การบริหารจัดการ

เงินเดือนและค่าจ้าง 

• การประเมินผล

ปฏิบัติงานพนักงาน 

• การสรรหาบุคลากร 

• การพัฒนาบุคลากร 

• โครงสร้างพื้นฐาน

และความปลอดภัย

ของระบบและ

ข้อมูล 

• ระบสารสนเทศท่ีใช้

ในการปฏิบัติงาน

และการบันทึกบัญชี 

• นโยบายและ

มาตรฐานทาง

บัญชี 

• ข้อมูลทาง

บัญชีและ

รายงาน

ทางการเงิน 

• การบริหาร

จัดการเงิน

ลงทุน 

• การบริหาร

จัดการลูกหน้ี 

• การบริหาร

จัดการเจ้าหน้ี 

• การบริหาร

จัดการ

สินทรัพย์

ถาวร 

• สภาพคล่อง 

• กฎระเบียบท่ี

เกี่ยวข้องกับ

การด าเนิน

ธุรกิจ  

• กฎระเบียบท่ี

เกี่ยวข้องกับ

ระบบ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ  

• กฎระเบียบท่ี

เกี่ยวข้องกับ 

ความปลอดภัย

และสิ่งแวดล้อม  

• การบริหาร

สัญญา  

• ภาระผกูพัน  

• ข้อพิพาทและ 

การฟ้องร้อง  
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ประเภท 

ความเสี่ยง 
ด้านกลยุท ์ ด้านตลาด ด้านการปฏิบัติงาน ด้านการเงิน 

ด้านการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ 

• ชื่อเสียงองค์กร 

• วัฒนธรรมองค์กร 

• การแข่งขัน 

• การเปลี่ยนแปลง

ของสภาเศรษฐกิจ 

และแนวโน้ม

อุตสาหกรรม 

• การเมือง 

นโยบายภาครัฐ 

• พันธมิตรและ

ความสัมพันธ์ทาง

ธุรกิจ 

• ลูกค้า 

 

• นโยบายและวิธีการ

ปฏิบัติงาน 

• เครื่องจักรและ

อุปกรณ์ 

• การบริหารโครงการ 

• การทุจริต 

• การวิจัยและ

แผนการตลาด 

• การบริหาร

ทรัพย์สิน 

• คุณภาพผลิตภัณฑ์ 

• ปริมาณและ

คุณภาพวัตถุดิบ 

• การจัดซ้ือและจัด

จ้าง 

• ภัยธรรมชาติ 

• สภาพภูมิอากาศ 

• สภาพชุมชน

โดยรอบ 

• การประกัน 

• อัตรา

ดอกเบี้ย 

• งบประมาณ 

 
5.4. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Criteria) 

ความเสี่ยงที่ได้รับการระบุและจัดประเภทความเสี่ยง โดยใช้ผังความเสี่ยงองค์กรแล้วจะถูกน ามาประเมิน เพื่อ

จัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง (สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า) และพิจารณาว่าความเสี่ยงใดที่เกินกว่าระดับความเสี่ยงที่

ยอมรับได้ (Risk Appetite) โดยการประเมินความเสี่ยง (เหตุการณ์ความเสี่ยง) สามารถประเมินได้ใน 2 มุมมอง ได้แก่ ด้าน

ผลกระทบ (Impact) และด้านโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 

5.4.1. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงด้านผลกระทบ (Impact Assessment Criteria) เป็นเกณฑ์ที่ก าหนด

ขึ้นเพื่อใช้ส าหรับพิจารณาระดับความเสียหายหรือความรุนแรงที่อาจจะเกิดขึ้น เมื่อความเสี่ยงที่ระบุไว้เกิดขึ้นจริง โดยการ

ประเมินผลกระทบของความเสี่ยง สามารถประเมินเป็นผลกระทบทางด้านการเงิน และผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงิน 

ได้แก่ ด้านกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ ด้านความปลอดภัย ด้านภาพลักษณ์ และการหยุดชะงักในการด าเนินงาน ซึ่งมี

รายละเอียด ดังตารางที่ 1 และ 2 
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ตารางที่ 2 เกณฑ์การประเมินผลกระทบทางด้านการเงิน 

ผลกระทบ (Impact) 
ระดับความรุนแรง 

1 (ต่ ามาก) 2 (ต่ า) 3 (ปานกลาง) 4 (สูง) 5 (สูงมาก) 

รายจ่ายเพิ่มขึ้น (บาท) ไม่เกิน 
100,000 บาท 

100,001- 
500,000 บาท 

500,001-
5,000,000 บาท 

5,000,001-
10,000,000 บาท 

มากกว่า 
10,000,000 บาท 

รายได้ลดลง (บาท)  
(รวมถึงค่าเสียโอกาสใน

การสร้างรายได้) 

ไม่เกิน 
1,000,000 บาท   

1,000,001-
5,000,000 บาท 

5,000,001-
10,000,000 บาท 

10,000,001-
20,000,000 บาท 

มากกว่า 
20,000,000 บาท 

ก าไรขั้นต้นลดลง (บาท) ไม่เกิน 
1,000,000 บาท   

1,000,001-
5,000,000 บาท 

5,000,001-
10,000,000 บาท 

10,000,001-
20,000,000 บาท 

มากกว่า 
20,000,000 บาท 

ก าไรจากการด าเนินงาน
ลดลง (บาท) 

ไม่เกิน 
1,000,000 บาท   

1,000,001-
5,000,000 บาท 

5,000,001-
10,000,000 บาท 

10,000,001-
20,000,000 บาท 

มากกว่า 
20,000,000 บาท 

หน้ีสิน/ส่วนของผู้ถือหุ้น 
(D/E) 

ไม่เกิน 1.50 เท่า 1.51-1.75 เท่า 1.76-2.00 เท่า 2.01-2.25 เท่า มากกว่า 2.25 เท่า 

 หมายเหตุ: ในการประเมินผลกระทบให้เจ้าของความเสี่ยงเลือกเกณฑ์ที่ส่งผลกระทบรุนแรงท่ีสุด 

ตารางที่ 3 เกณฑ์การประเมินผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงิน 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความรุนแรง 

1 (ต่ ามาก) 2 (ต่ า) 3 (ปานกลาง) 4 (สูง) 5 (สูงมาก) 

ด้านกฎ ระเบียบ 
และข้อบังคับ 
(หน่วยงาน
ภายนอก) 

ไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบข้อบังคับ
มาตรฐานและได้รับ
การเตือนด้วยวาจา 

ไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบข้อบังคับ
มาตรฐานและได้รับ
หนังสือแจ้งเตือนจาก
หน่วยงานก ากับดูแล 

ไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบข้อบังคับ
มาตรฐานและได้รับ
หนังสือแจ้งเตือน และ
โดนปรับจากหน่วยงาน
ก ากับดูแล 

ไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบข้อบังคับ
มาตรฐานจนถูกห้าม
ด าเนินธุรกิจไม่ว่ากรณี
ใด ๆ เป็นการชั่วคราว
ไม่เกิน 7 วัน 

ไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบข้อบังคับ
มาตรฐานจนถูกห้าม
ด าเนินธุรกิจไม่ว่า
กรณีใด ๆ เป็นการ
ชั่วคราวเกิน 7 วัน 

ด้านกฎ ระเบียบ 
และข้อบังคับ 
(บริษัทและบริษัท
ย่อย) 

ไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบข้อบังคับ
มาตรฐานและได้รับ
การเตือนด้วยวาจา 

ไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบข้อบังคับ
มาตรฐานและได้รับ
หนังสือแจ้งเตือนจาก
ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 

ไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบข้อบังคับ
มาตรฐานและได้รับ
หนังสือแจ้งเตือน และ
มีบทลงโทษจากฝ่าย
ทรัพยากรบุคคล 

ไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบข้อบังคับ
มาตรฐานจนถูกห้าม
ปฏบิัติงานเป็นการ
ชั่วคราว 

ไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบข้อบังคับ
มาตรฐานจนถูกให้
ออกจากการ
ปฏิบัติงาน 

ด้านความ
ปลอดภัย 

พนักงานได้รับ
บาดเจ็บเล็กน้อย ท า
การรักษาเองได้ 

พนักงานได้รับบาดเจ็บ
และต้องพบแพทย์ 

พนักงานได้รับบาดเจ็บ
สาหัส หยุดงานเกิน
กว่า 3 วัน 

พนักงานทุพพลภาพ พนักงานเสียชีวิต 
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ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความรุนแรง 

1 (ต่ ามาก) 2 (ต่ า) 3 (ปานกลาง) 4 (สูง) 5 (สูงมาก) 

ด้านภาพลักษณ์ 1 มีข่าวในเชิงลบที่เกิด
จากการประกอบ
กิจการ 1-3 วัน แต่
สามารถแก้ไขได้ 

มีข่าวในเชิงลบที่เกิด
จากการประกอบ
กิจการ 1-3 วัน และไม่
สามารถแก้ไขได้ 

มีข่าวในเชิงลบที่เกิด
จากการประกอบ
กิจการ 4-15 วัน แต่
สามารถแก้ไขได้ 

มีข่าวในเชิงลบที่เกิด
จากการประกอบ
กิจการ 4-15 วันและ
ไม่สามารถแก้ไขได้ 

มีข่าวในเชิงลบที่เกิด
จากการประกอบ
กิจการมากกว่า 15 
วัน และไม่สามารถ
แก้ไขได้ 

การหยุดชะงักใน
การปฏิบัติงาน 
ต่อ 1 วัน 

การท างาน
หยุดชะงัก 
รวมกันไม่เกิน 3 
ชั่วโมง 

การท างานหยุดชะงัก 
รวมกันมากกว่า 3-6 
ชั่วโมง 

การท างานหยุดชะงัก
รวมกันมากกว่า 6-12 
ชั่วโมง 

การท างานหยุดชะงัก
รวมกันมากกว่า 12-24 
ชั่วโมง 

การท างาน
หยุดชะงักรวมกัน
เกิน 24 ชั่วโมง 

การด าเนินงาน 
การบริหารจัดการ 
และการบรรลุ
เป้าหมายองค์กร 

ไม่ส่งผลกระทบต่อ
การด าเนินงานหรือ
การตัดสินใจ  

การด าเนินงานหรือ
การตัดสินใจล่าช้า แต่
ยังสามารถควบคุมได้ 

การด าเนินงานหรือ
การตัดสินใจล่าช้า
อย่างมีนัยส าคัญ เริ่ม
กระทบประสิทธิภาพ
หรือเป้าหมายบาง
ด้าน 

การบริหารจัดการ
หรือโครงการส าคัญ
หยุดชะงักหรือล่าช้า
จากแผน กระทบ
เป้าหมายเชิงกลยุทธ์
อย่างมีนัยส าคัญ 

การด าเนินงานหรือ
การบริหารองค์กร
ขาดความต่อเน่ือง 
ไมส่ามารถบรรลุ
เป้าหมายหรือแผน
ธุรกิจท่ีส าคัญได้ 

หมายเหตุ: 1 เป็นข่าวเชิงลบท่ีได้รับการพิสูจน์แล้วว่าเป็นความจริง 
                ในการประเมินผลกระทบให้เจ้าของความเสี่ยงเลือกเกณฑ์ที่ส่งผลกระทบรุนแรงที่สุด 
 

5.4.2. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง ด้านโอกาสที่จะเกิด (Likelihood Assessment Criteria) เป็นเกณฑ์

ทีก่ าหนดขึ้นเพื่อใช้ส าหรับพิจารณาระดับของโอกาสหรือความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์ หรือความเสียหายหนึ่งๆ จะเกดิขึ้นจริง 

โดยจะต้องค านึงถึงสภาพแวดล้อมจากท้ังปัจจัยภายในและภายนอกองค์กรที่มีอิทธิพลต่อความเสี่ยง 
 

ทั้งนี้ เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงด้านโอกาสที่จะเกิดเป็นตารางที่ผูป้ระเมินความเสี่ยงจะใช้ในการพิจารณา

ระดับโอกาสที่จะเกิดของความเสีย่งท่ีถูกระบุขึ้น โดยบริษัทได้ก าหนดการพิจารณาโอกาสที่จะเกิดเปน็ความถีท่ี่สามารถเกิด

ความเสีย่งข้ึนได้ และความเป็นไปได้ที่จะเกิดความเสีย่ง ดังนี ้

 

ตารางท่ี 4 เกณฑ์การประเมินโอกาสที่จะเกดิ 

ระดับค่า
ประเมิน 

1 (ต่ ามาก) 2 (ต่ า) 3 (ปานกลาง) 4 (สูง) 5 (สูงมาก) 

โอกาสเกิด
ความเสี่ยง 

มีโอกาสเกิดอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

มีโอกาสเกิดอย่างน้อย
ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

มีโอกาสเกิดอย่าง
น้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

มีโอกาสเกิดอย่างน้อย
สัปดาหล์ะ 1 ครั้ง 

มีโอกาสเกิดอย่าง
น้อยวันละ 1 ครั้ง 

% ของโอกาส
เกิดความเสี่ยง 

ไม่เกิน 5% 6-30% 31-55% 56-80% มากกว่า 80% 
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5.5. ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ (Risk Appetite) เป็นระดับความเสี่ยงสูงสุดที่บริษัทยอมรับได้ในระดับองค์กรที่

ก าหนดขึ้นโดยฝ่ายบริหาร ภายใตก้ารก ากับดูแลของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และความเสี่ยงใดท่ีเกินกว่าระดับความ

เสี่ยงท่ียอมรบัได้ใหห้น่วยงานเจ้าของความเสี่ยงน้ัน จัดท าแผนปฏิบตัิงานบริหารความเสี่ยง และรายงานต่อคณะท างานบริหาร

ความเสีย่ง และคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง ตามล าดับ 

 

แผนภาพที่ 2 พืน้ท่ีความเสี่ยงและระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้  

ทั้งนี้ พื้นที่ความเสี่ยงระดบัต่ า-ปานกลาง เป็นพื้นที่ความเสี่ยงท่ีบริษทัยอมรับได้ แต่หากพื้นที่ความเสีย่งอยู่ในระดับสูง 

และสูงมาก ฝ่ายเจ้าของความเสี่ยงจะต้องจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง เพื่อลดโอกาสเกิดและผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นกับบริษัท

ทั้งในแง่ของผลกระทบทางด้านการเงิน ความปลอดภัย ภาพลักษณห์รือการหยดุชะงักในการด าเนินงาน 

ส าหรับแนวทางการตอบสนองต่อความเสีย่งในแต่ละระดับ มีรายละเอียด ดังตารางที ่5 
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ตารางที่ 5 แนวทางการตอบสนองต่อความเสีย่ง และการรายงานความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง แนวทางการตอบสนองต่อความเสี่ยง แนวทางการรายงานความเสี่ยง 
  ายที่สอบทาน

ก่อนน าเสนอและ
จัดเก็บเอกสาร 

สูงมาก 

เป็นระดับความเสี่ยงท่ีเกินกว่าระดับท่ีองค์กร
ยอมรับได ้ผู้บริหารจ าเป็นต้องจัดท าแผนการ
ควบคุมเพิ่มเติม และติดตามประสิทธิภาพ
การควบคุมอย่างใกล้ชิด 

ประธานคณะท างานบริหารความเสี่ยง/
ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร รายงานความเสี่ยง
ในแบบฟอร์มรายงานความเสี่ยงให้คณะ
กรรมการบริหาร/คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงรับทราบ  

กลยุทธ์องค์กร
และฝ่ายที่
เกี่ยวข้อง 

สูง 

เป็นระดับความเสี่ยงท่ีเกินกว่าระดับท่ีองค์กร
ยอมรับได ้ผู้บริหารควรพจิารณาจัดท า
แผนการควบคุมเพ่ิมเติม หรือปรับปรุง
ประสิทธิภาพของการควบคุมท่ีมีอยู่ใน
ปัจจุบัน และติดตามประสิทธิภาพการ
ควบคุมเป็นประจ า 

หัวหน้าสูงสุดของสายงานรายงานความเสี่ยงใน
แบบฟอร์มรายงานความเสี่ยงให้คณะ
กรรมการบริหาร/คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยง/ประ านเจ้าหน้าท่ีบริหาร/ประ าน
คณะท างานบริหารความเสี่ยงรับทราบ 

กลยุทธ์องค์กร
และฝ่ายที่
เกี่ยวข้อง 

ปานกลาง 

เป็นระดับความเสี่ยงท่ีองค์กรยอมรับได้ อาจ
ไม่จ าเป็นต้องมีแผนการควบคุมเพ่ิมเติม โดย
ผู้บริหารมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบระดับ
กรรมการผู้จัดการ ติดตามประสิทธิภาพการ
ควบคุมภายในกระบวนการเป็นประจ า 

หัวหน้างานสูงสุดของฝ่ายรายงานความเสี่ยงให้
กรรมการผู้จัดการสายงานรับทราบ 

กลยุทธ์องค์กร
และฝ่ายที่
เกี่ยวข้อง 

ต่ า 

อาจไม่จ าเป็นต้องมีแผนการควบคุมเพิ่มเติม 
โดยผู้บริหารมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบระดับ
ผู้จัดการ  าย ติดตามผลกระทบท่ีเกี่ยวเน่ือง
กันของความเสี่ยงเป็นประจ า  

เจ้าหน้าท่ี/หัวหน้าแผนกรายงานความเสี่ยงใน
แบบฟอร์มรายงานความเสี่ยงให้ผู้จัดการ  าย
รับทราบ 

กลยุทธ์องค์กร
และฝ่ายที่
เกี่ยวข้อง 

 

หมายเหตุ: ในกรณีที่เป็นความเสี่ยงด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม และมีรายงานการสอบสวนอุบัติเหตุ/อุบัติการณ์หรือ

เหตุการณ์ผิดปกติ ให้ใช้รายงานข้างต้นแนบรายงานความเส่ียงและประเมินความเส่ียง โดยให้อ้างอิงรายละเอียดจากรายงานการสอบสวนอุบัติเหตุ/

อุบัติการณ์หรือเหตุการณ์ผิดปกติ 
 

6. กระบวนการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Process) 
 

6.1. การบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กร (Corporate Risk Management) 

การบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กร เป็นการบริหารความเสี่ยงที่รับผิดชอบ โดยคณะท างานบริหารความเสี่ยง 

โดยการบริหารความเสี่ยงในระดับนี้จะเป็นการบริหารความเสี่ยงในรูปแบบจากบนลงล่าง หรือจากผู้บริหารสู่ส่วนงาน                  

(Top-down Risk Management) โดยคณะท างานบริหารความเสี่ยงเป็นผู้ระบุและประเมินความเสี่ยงระดับองค์กร รวมทั้ง
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ก าหนด แนวทางการตอบสนองต่อความเสี่ยง และด าเนินการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กร ตามแนวทาง การตอบสนอง

ต่อความเสี่ยงท่ีก าหนดขึ้น โดยการบริหารจัดการผ่านกระบวนการก าหนดกลยุทธ์องค์กร หรือกระบวนการทางธุรกิจ 
 

ส าหรับภาพรวมของกระบวนการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร (Corporate Risk Management Process) มี

ขั้นตอน ดังนี ้
 

1) คณะท างานบริหารความเสี่ยงและผู้บริหารระดับสูงประชุมร่วมกัน เพื่อทบทวนกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ของ

องค์กร 

2) ระบุความเสี่ยงที่ท าให้องค์กรไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ประเมินความเสี่ยง ระบุสาเหตุ

ของความเสี่ยง ประเมินระดับความรุนแรง จัดท าแผนที่ความเสี่ยง (Risk Map) และก าหนดผู้รับผิดชอบ

ความเสี่ยง (Risk Owner) 

3) วิเคราะหร์ะดับความเสี่ยงท่ียอมรบัได้ เพื่อก าหนดแนวทางการตอบสนองต่อความเสี่ยง ส าหรับความเสี่ยงท่ี

อยู่ในระดับสูงเกินกว่าความเสี่ยงท่ียอมรับได ้

4) ผู้รับผิดชอบความเสี่ยงก าหนดแผนจัดการความเสีย่งเพิ่มเติม โดยพจิารณาความคุม้ค่าของผลประโยชน์ท่ี

ได้รับกับค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการด าเนินการตามแผนจดัการความเสี่ยง และน าเสนอคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง เพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป 

6.2. การบริหารความเสี่ยงในระดับกระบวนการ (Process Risk Management) 

การบริหารความเสี่ยงในระดับกระบวนการธุรกิจ ซึ่งเป็นการบริหารความเสี่ยงที่รับผิดชอบโดยทีมงานบริหาร

ความเสี่ยงระดับฝ่าย โดยการบริหารความเสี่ยงในระดบันี้จะเป็นการบรหิารความเสี่ยงในรูปแบบจากระดับลา่งขึ้นบน หรือจาก

ระดับฝ่ายสู่ผู้บริหาร (Bottom-up Risk Management)  โดยทีมงานบริหารความเสี่ยงในแต่ละฝ่ายจะเป็นผู้ระบุและประเมิน

ความเสี่ยงทีเ่กี่ยวข้อง ผ่านการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self-Assessment)  

ทั้งนี้ ความเสี่ยงระดับกระบวนการที่มีความส าคัญที่ระบุในแบบประเมินจะถูกคัดกรองและรายงานให้ผู้บริหาร

รับทราบระดับสูงต่อไป โดยภาพรวมของกระบวนการบริหารความเสี่ยงระดับกระบวนการ (Process Risk Management 

Process) มีขั้นตอน ดังนี ้

 ทีมงานบริหารความเสี่ยงของแต่ละฝ่าย ทบทวนวัตถุประสงค์และเป้าหมายระดับฝ่าย ระบุและประเมินความ

เสี่ยง และแผนการควบคุมความเสี่ยง 

1) จัดส่งแบบฟอร์มการประเมินความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยงให้กับฝ่ายกลยุทธ์องค์กร 

2) ฝ่ายกลยุทธ์องค์กร รวบรวมข้อมูลความเสี่ยง เพื่อน ามาสรุป และรายงานความเสี่ยง ระดับกระบวนการที่มี

ความส าคัญให้กับคณะท างานบริหารความเสี่ยง และผู้ตรวจสอบภายใน เพื่อสอบทานความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายในที่มีอยู่ว่ามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงพอหรือไม่ 
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6.3. กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

6.3.1. การก าหนดวัตถุประสงค์  การก าหนดวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ที่ชัดเจน เป็นขั้นตอนแรกของ

กระบวนการบริหารความเสี่ยง ซึ่งเป็นพื้นฐานที่ส าคัญของขั้นตอนต่อ ๆ ไป เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงจะมุ่งเน้นที่ความ

เสี่ยงใด ๆ ที่ส่งผลใหบ้ริษัทไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์หรือกลยุทธ์ที่ก าหนดทั้งในระดับองค์กรและระดับกระบวนการ 

6.3.2. การระบุความเสี่ยง 

1) ศึกษาและท าความเข้าใจวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ขององค์กร 

2) ก าหนดประเภทความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงหลักที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงาน 

3) ระบุความเสี่ยงหลักที่มีในปัจจุบันและที่อาจจะมีในอนาคต 

• การระดมความคิด (Brainstorming) จากพนักงานในหน่วยงาน ในการหารือ โดยใช้ผังการ

ปฏิบัติงาน คู่มือและระเบียบปฏิบัติงานของหน่วยงาน เป็นต้น หรือการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

• การวิเคราะห์เหตุการณ์ความเสี่ยงในสถานการณ์ต่าง ๆ โดยพิจารณาจากการใช้ข้อมูลในอดีต

ซึ่งแสดงผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริงเปรียบเทียบกับเป้าหมาย หรือสถานการณ์จ าลองตาม

สมมติฐานที่ก าหนด (Scenario Analysis) 

• การใช้ข้อมูลเหตุการณ์ที่เกิดความสูญเสีย (Loss Event Data Methodology) เป็นการใช้

แหล่งข้อมูล ในอดีตเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดความสูญเสียแต่ละเหตุการณ์ 

6.3.3. การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 

ผู้บริหารจะประเมินระดับความเสี่ยงใน 2 มุมมอง คือ การประเมินขนาดของผลกระทบหรือระดับความ

รุนแรงหากความเสี่ยงเหล่านั้นเกิดขึ้น และการประเมินโอกาสหรือความเป็นไปได้ที่จะเกิดความเสี่ยงเหล่านั้นโดยใช้แบบฟอร์ม

การประเมินความเสี่ยง โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

• ก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Criteria) 

• การประเมินระดับของผลกระทบต่อองค์กรในกรณีที่ความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น ( Impact) ระดับ

โอกาส ที่ความเสี่ยงน้ันจะเกิดขึ้น (Likelihood) และก าหนดค่าคะแนนความเสี่ยง 

• การจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง (Risk Prioritization) โดยเรียงล าดับความเสี่ยงสูงสุด

ไปจนถึงความเสี่ยงต่ าสุด และในกรณีที่ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่เกินกว่าระดับความเสี่ยงที่

ยอมรับได้ ผู้บริหารจะต้องก าหนดมาตรการหรือแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง ให้

ลดลงมาอยู่ในระดับที่เหมาะสมต่อไป 

6.3.4. การตอบสนองต่อความเสี่ยง 

 การตอบสนองต่อความเสี่ยง เป็นขั้นตอนต่อจากการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง ซึ่งเมื่อผูบ้ริหารได้

พิจารณาใหม้ีการบริหารจัดการความเสีย่งท่ีมีระดับความเสี่ยงท่ีระดบัสูงและสูงมาก ผู้บริหารจะต้องพจิารณาก าหนดแนว

ทางการตอบสนองต่อความเสี่ยง โดยสามารถพิจารณาจากแนวทางใดแนวทางหนึ่งต่อไปนี ้
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1) การลดความเสี่ยง (Treat / Mitigate) เป็นวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยการลดความเสี่ยง ที่

เหลืออยู่ โดยการก าหนดระบบหรือวิธีการควบคุม หรืออาจใช้วิธีการเปลี่ยนแปลงข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

เพื่อลดโอกาสที่ความเสี่ยงน้ันจะเกิดขึ้น และ/หรือ ลดผลกระทบที่มีต่อการด าเนินงานขององค์กร กรณีที่

ความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น วิธีการลดความเสี่ยงนี้เป็นวิธีที่องค์กรส่วนใหญ่เลือกที่จะใช้ในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงที่เหลืออยู่ ตัวอย่างของการลดความเสี่ยง เช่น การก าหนดนโยบายหรือมาตรการใหม่ การ

เพิ่มขั้นตอนการสอบทานเอกสารก่อนการได้รับการอนุมัติ เป็นต้น  
 

2) การโอนความเสี่ยง (Transfer / Share) เป็นวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยการกระจายหรือโอน

ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นให้กับบุคคล และ/หรือ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อจัดการความเสี่ยงร่วมกัน หรือ

ถ่ายโอนความเสี่ยงให้กับหน่วยงานภายนอก โดยจะต้องค านึงถึงค่าใช้จ่ายที่จะเกิดขึ้น ตัวอย่างของการ

โอนความเสี่ยง เช่น การจัดจ้างผู้รับเหมา หรือการท าประกันภัย อย่างไรก็ตาม ผู้บริหารควรตระหนักถึง

ความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการโอนความเสี่ยงไปยังบุคคล และ/หรือองค์กรอื่น 
 

3) การหยุด/ หลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate / Avoid) เป็นวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงโดย การ

ตัดสินใจที่จะไม่เริ่มด าเนินการกิจกรรมใด ๆ หรือหยุดด าเนินกิจกรรมใด ๆ เมื่อพิจารณาผลลัพธ์ที่จะได้

จากการด าเนินการกิจกรรมนั้น ๆ แล้ว ไม่คุ้มค่ากับผลเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น ตัวอย่างของการหยุด

ความเสี่ยง เช่น การยกเลิกการลงทุน การเปลี่ยนวิธีการด าเนินงานขององค์กร เป็นต้น  
 

4) การยอมรับความเสี่ยง (Take / Accept) เป็นวิ ีการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยการยอมรับหรือ 

คงความเสี่ยงที่เหลืออยู่นั้นโดยไม่ต้องมีการด าเนินการใด ๆ เพิ่มเติม หากพิจารณาแล้วพบว่าต้นทุนใน

การบริหารจัดการความเสี่ยงสูงกว่าผลลัพธ์ที่ได้ หรือเนื่องจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือผลกระทบ

จากความเสี่ยงนั้นอยู่ในระดับต่ า อย่างไรก็ตาม ผู้บริหารควรตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าวและควร

ก าหนดให้มีมาตรการติดตามดูแล กรณีที่มีเหตุการณ์ใด ๆ เกิดขึ้น ซึ่งอาจส่งผลให้ระดับความเสี่ยง

ดังกล่าวสูงขึ้น 
 

6.3.5. การก าหนดมาตรการและการควบคุมเพ่ิมเติม 

 เจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) ที่รับผิดชอบในแต่ละความเสี่ยง จะก าหนดมาตรการหรือการควบคุม

ภายในเพิ่มเติม เพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงที่เหลืออยู่ โดยการจัดท าแบบฟอร์มการระบุความเสี่ยง แผนการบริหารความเสีย่ง

เพิ่มเติมที่ได้รับการเห็นชอบจากคณะท างานบริหารความเสี่ยง และด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงเพิ่มเติม 
 

6.3.6. การติดตามและรายงานความเสี่ยง 

 เจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) ที่รับผิดชอบต่อความเสี่ยงมีหน้าที่ในการติดตามและรายงานผลการ

บริหารความเสี่ยงต่อคณะท างานบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยฝ่ายกลยุทธ์องค์กรเป็น

ผู้รับผิดชอบในการติดตาม และรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับความคืบหน้าในการบริหารความเสี่ยง โดยการติดตามให้หน่วยงาน

ต่าง ๆ จัดส่งแบบฟอร์มรายงานผลการบริหารความเสี่ยงทุกไตรมาส 
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7. กรอบระยะเวลากิจกรรมด าเนินการด้านการบริหารความเสี่ยง 
 

กรอบระยะเวลากิจกรรมด าเนินการด้านการบริหารความเสี่ยงมีรายละเอียด ดังตารางที ่6 

ตารางที่ 6 กรอบระยะเวลากิจกรรมด าเนินการดา้นการบริหารความเสี่ยง 
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ล าดับ รายละเอียด ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. หมายเหต ุ

1 
ทบทวนองค์ประกอบและหนา้ที่รับผิดชอบคณะท างานบริหารความ
เส่ียง (RMT) 

RMT 
RMC   

           RMT ทบทวน/RMC แต่งต้ัง RMT 

2 ก าหนดกรอบระยะเวลากจิกรรมด าเนินการด้านการบริหารความเส่ียง             

RMT ทบทวนกรอบระยะเวลาRMC อนมุัติกรอบ
ระยะเวลา 

3 
ทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเส่ียง นโยบายการบริหาร
ความเส่ียง และนโยบายที่เกีย่วขอ้ง             

4 

ทบทวนทะเบียนความเส่ียง แผนบรหิารความเส่ียงและระดับความเส่ียง
ที่ยอมรับได้ ระดับองค์กร รับทราบทะเบียนความเส่ียงและแผนบริหาร
ความเส่ียงระดับระดับฝ่าย            

RMT ทบทวนทะเบียนและแผนบริหารความเส่ียง
ระดับองค์กร รับทราบแผนบริหารความเส่ียงระดับฝ่าย 
RMC ทบทวนทะเบียนความเส่ียงระดับองค์กร 

5 รายงานผลการบริหารความเส่ียงระดับองค์กรและระดับฝ่าย   

RMT  
  RMT  

  RMT 

  

RMT รับทราบผลการบริหารความเส่ียงระดับฝ่ายRMT 
จัดท าผลการบริหารความเส่ียงระดับองค์กร ปัญหา
และอุปสรรค แนวทางแก้ไข 
RMC รับทราบผลการบริหารความเส่ียงระดับองค์กร  

6 

คณะกรรมการบริษัท (BOD) พิจารณาอนุมัติ 
1) กฎบัตรคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง 
2) นโยบายการบริหารความเส่ียง และนโยบายที่เกี่ยวข้อง 
3) ทะเบียนความเส่ียง แผนบริหารความเส่ียงและระดับความเส่ียงที่
ยอมรับได้ระดับองค์กร 

 
BOD 

           

 

7 
รายงานความเส่ียงที่ส าคัญขององค์กร สถานะความเส่ียง  
แผนบริหารความเส่ียง และผลของการบริหารความเส่ียง 

   RMC  
BOD 

  RMC  
BOD 

  RMC  
BOD 

 BOD รับทราบผลการบริหารความเส่ียงระดับองค์กร 
และรายงานความเส่ียงจาก RMC 

หมายเหตุ: คณะท างานบริหารความเสี่ยง (RMT)/คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (RMC) และคณะกรรมการบริษัท (BOD) 
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8. การทบทวนนโยบาย 
 

บริษัทจะเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาทบทวนนโยบายฉบับนี้ตามความเหมาะสม อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
 
 
 
 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง ฉบับทบทวนประจ าปี 2569 ได้รับอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2569     
เมื่อวันที่ 29 มกราคม พ.ศ. 2569 และมีผลบังคับใช้กับบริษัท กลุ่มสมอทอง จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ตั้งแต่             
วันท่ี 16 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2569 เป็นต้นไป จนกว่าจะมีการเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิก 
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